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免責聲明
本簡報可能包含若干預測及前瞻性陳述，當中涉及風險、不明朗因素及假設。倘此等風險或不明朗因
素出現，或假設不准確，神州控股的業績可能與此等前瞻性陳述及假設所列出或包含的資料出現重大
分歧。除歷史事實陳述外，所有陳述均可視為前瞻性陳述，其中包括但不限於任何對營業額、利潤、
開支、徵費、盈利或其他財務項目的預測；任何計劃、策略及未來營運(包括執行任何重組計劃)的管
理目標的陳述；任何有關產品及服務的預期發展、表現或市場佔有率的陳述；任何預期或信念的陳述；
以及與上述任何一項相關的假設陳述。風險、不明朗因素及假設包括宏觀經濟及地緣政治的走勢及事
件；供貨商、客戶及合作夥伴對合約的執行及表現情況；僱員管理事宜；管理資產水平(包括存貨)的
挑戰；對應營業額變化而調節開支的難度；與執行相關的預期及假設，以及勞動力重組的實行時機。
另外，本簡報所載與中國及科技產業有關的統計及其他資料乃根據一般相信為可靠的官方或非官方公
開資料而編撰。然而，無法保證該等數據源的質量。此外，根據不同源數據編撰的統計資料未必可相
比較。
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FY2020整體收益

150 

302 

613 

FY2018 FY2019 FY2020

股東應佔溢利

單位：百萬港元

FY2018 - FY2020收入&毛利同比

+11.8%

+103.1%
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15,254

17,727

19,820

2,909 3,155 3,359

FY2018 FY2019 FY2020
收入 毛利



FY2020經營指標

營業收入(億港幣) 股東應佔溢利(億港幣)

經營性現金流 (億港幣) 每股分紅（含中期3.6港仙）

198.20 6.13

11.32 13.6仙港幣

+11.8% +103.1%

+14.5% +112.5%

大數據收入(億港幣)

2.31

+124.5%

知識產權

1846項

+16.1%
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FY2020經營亮點
使命願景 & 大數據戰略

城市大數據場景 行業大數據場景
金融科技場景 創新孵化場景
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大數據

願景 數字中國

技術領先的大數據服務集團
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行業大數據
場景

金融科技
場景

城市大數據
場景

創新孵化
場景
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使命 以自主創新大數據融合技術賦

能核心場景，為客戶提供全方

位的數據軟件產品授權、訂閱

及服務，持續賦能城市智慧化

發展和產業數字化轉型。



智慧城市服務雲平台

通信網絡（互聯網、4G、5G）

城市既存應用

農業農村局
應用系統

工信局應用
系統

商務局應
用系統

人社局應
用系統

稅務局應
用系統

IoT

政務類應用

企業類應用 互聯網應用 社交類應用

應用

數字孿生 供應鏈大腦

智數-中台 智數-孿生

數據基礎設施
數據治理
數據安全

數據智能

數據開放交易

數據模型轉換

城市全域數據模型

城市模型展現引擎

數據空間化

智數-中樞

燕雲信創

燕雲高級

燕雲基礎

Sysnet

數據空間分析

生態合作
燕雲嵌入
擴大覆蓋

平台自主
核心價值

創造驅動

合作夥伴

城市大腦

城市大數據場景戰略

燕雲DaaS打通城市生態場景大數據，以“城市CTO”角色賦能城市智慧化發展和數字化轉型，幫助

合作城市建設城市數據中樞和數據中台，建立城市數字生態網絡，鏈接城市、企業和市民，快速推

進以城市大腦和數字孿生城市為核心的新型智慧城市建設。
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吉林

唐山

福建

徐州\苏州

城市CTO深耕模式成效顯著

牽頭成立吉林省信創產業聯盟，打造千億級數字產業集群，賦
能吉林新基建發展，助力吉林全方位振興。

擔任智慧唐山總運營商，以城市CTO角色，為全市各領域智慧
化建設提供支撐，促使唐山市城市治理、民生服務和產業創新
發展水平進一步提升。

10+年深耕積累

10+國家標準制定

10+中央部委

200+城市佈局

500+知識產權

2000+落地項目

打破10000+信息孤島

… …

依托燕雲DaaS大數據核心技術打造多個智慧抗疫平台，助力北
京、武漢、天津、長春、唐山、威海、徐州、龍巖、三明等多
地科技戰“疫”，打贏疫情防控阻擊戰和復工復產攻堅戰。

幫助蘇州市吳江區建設大數據平台 ，在數據匯聚、治理和服務
之上，持續幫助客戶建立全方位的數據安全保障體系。

城市CTO成功實踐

數據軟件產品及服務實踐
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研發/設計

PDM

SCM

開發者平台

預測/計劃

ERP

MRP

ASP

設備接入平台

採購/生產

資產管理

人力管理

供應商管理

生產過程執行管
理系統MES

集成化自動化
設備

市場/銷售

門戶

工單客訴系統

CRM

機器人控制系統
RCS

倉儲/運輸/配送

OWTB

運力管理

金融管理

倉庫執行系統
WES

倉儲機器人

簽收及逆向

周轉箱管理

快簽電子簽單

DMS

捷運寶等
IoT設備

全生命周期管理

應用軟件層

設備協同控制系
統層

跨境

境外倉儲
管理系統

設備層

供應鏈
運輸服務

供應鏈
倉服務

金融服務

進出口服務

電商運營服務

供應鏈全鏈條軟件產品 - 持續迭代核心大數據航母平台，打磨核心技術實力

供應鏈全鏈條一站式服務 - 不斷提升老客戶份額，拓展新行業領域

打造供應鏈全鏈條軟件產品，提供全鏈條一站式服務

圖示：
綠色：自研部分
灰色：合作部分

Top 1 快消、食品

Top 3 母嬰、美妝、服飾

生產供應鏈頭部客戶

IT通訊、3C電子

“新國潮”快消品牌
持續領跑

新拓在線教育行業

軟件產品
全面升級

核心產品OMS、WMS、TMS、BMS技術架構重構

人力用工、資產管理、供應商管理三個全新系統

“金庫管家”小程序上線服務

在大數據「KingKooData」產品基礎上的智能化服務，

「人機共舞」人工智能機器人方案等系列產品，及IoT 

新品捷運寶及捷雲快簽成功商用

生態合作夥伴
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智能
算法

數據應用

大數據套件

基於實際業務場景的全鏈條數據源

為各類貨主企業提供智能數據服務，降低倉幹配成本

為各類電商企業提供智能數據服務，優化進銷存效率

為各類產業鏈上下游企業提供數據套件建設及使用服務

豐富的供應鏈大腦場景應用提供了全鏈條數據源

供應鏈大數據服務能力

簽約三一重工旗下易工品工業

互聯網平台，成功上線殼牌成

品油數字化平台。

積極拓展產業鏈上游，簽約極

米科技工廠、神州鯤泰工廠，

建立全供應鏈管理能力。

報告期內榮獲“國家5A級物流企業”資質
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科技驅動效能

科技賦能效能持續提升 開拓發展新局面

11/23

人均營收 227萬, 54%

人均創利6.3萬, 153%

UPH指標 8.8%

單位倉儲面積產出 5.2%

“雙十一”再創新紀錄

單倉超450萬單，超300萬單 3個

超200萬單2個，超100萬單5個

總費用率 21%

倉儲費用率 14%

運配單價費率 38%

人力成本 7%

包材費用率 3%運營
成本

產能
效率



金融
信創

金融
場景

“數據+科技+場景”融通創新，打造金融科技生態圈

金融行業信息技術應用創新搶占先機

金融信創是公司金融科技戰略的重要組成部分，2020年陸續中標某國有大行、某政
策性銀行、多家股份制銀行、多家頭部城商行等客戶的信創基礎建設或信創軟件項目

金融科技場景

神州控股大數據戰略佈局下，金融科技行業深耕和價值釋放，以跨行業大數據融合方式服務民生，累計覆蓋金融機構超1000家。

榮獲 IDC 2020年全球金融科技大獎 FinTech Rankings 百強榜單第39位，蟬聯中國上榜企業第一名。銀行核心業務、渠道管理

解決方案市場連續八年排名第一，穩居中國銀行業IT解決方案市場第一陣營。

數字技術驅動的金融科技產品與解決方案穩定增長自主
創新 分佈式應用平台、分佈式核心業務系統中標、簽約15家客戶。大數據領域，形成從數

據計算、數據整合到數據賦能三個層次產品體系，發布數據治理及管控平台、數據智
能服務平台、數據建模平台等系列新品，幫助金融機構提升數據應用水平

幫助數十家銀行搭建“銀農直連”平台，簽約覆蓋21個省市，300個區縣。稅銀平台
對接了8個省、直轄市，100多家銀行及金融機構，為銀行與稅務局搭建了合作紐帶。
報告期內，領先市場發佈區塊鏈平台Sm@rtGAS和數字錢包解決方案
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創新孵化場景

圍繞神州控股核心戰略，創新孵化場景業務板塊以完善數據供應鏈核心產品、
服務及能力為目標，通過持續創新孵化，不斷打造公司可持續發展動能

收益再投入；反哺核心業務場景持續拓展神州控股大數據產業生態

- 工業互聯網 - - 智慧醫療 - - 科技地產 -

基於“智能終端 + 工業互聯 + 雲
服務”創新模式，“雲智造戰略”
為綱領，打造iSESOL工業互聯網
平台。入選工信部“2020 年大數
據產業發展試點示範項目單位”

報告期內，創新生態場景中的
健康醫療大數據場景投資產生收
益，確認除稅前收益約3.38億港
元，將用於大數據領域的進一步
投資。出售事項完成後，神州控
股仍將保留神州醫療部分已發行
股份。

以生態體系內科技地產物業管
理智慧化為基礎，神州控股將
打造智慧物業大數據綜合管理
平台，孵化智慧物管業務場景

同時，以智慧物管場景作為數
字孿生切入點，拓展至整個城
市生態，發展城市數字孿生。

補充拓展集團大數據生態中工業
大數據場景，與其他生態場景有
機融合，提升服務能力。
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FY2020業績概述
整體收益 場景業務財務概況
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城市大數據場景（智慧城市）財務概況

以燕雲DaaS為核心的軟件產品及解決方案廣泛應用於各地“科技抗疫”和“新基建”項目中，解決客戶痛點

和難點問題，同時帶來自身業績大幅增長。城市CTO深耕模式大放異彩，佔據發展至高點

+73.4%+46.0%

單位：百萬港元

毛利營業收入 分部業績

327 

477 

FY2019 FY2020

+149.4%

15/23

75 

130 

FY2019 FY2020

11 

29 

FY2019 FY2020



行業大數據場景（智慧產業鏈）財務概況

供應鏈全鏈條產品及服務價值釋放，技術實力驅動利潤率大幅提升。疫情期間排除困難，幫助新老客戶解決物

流難題同時實現業績逆勢增長。憑藉供應鏈全鏈條服務能力成功拓展在線教育、醫療、汽配等新行業客戶並佔

穩頭部份額。 “雙十一”依靠科技助力效能提升，創單倉超450萬單新紀錄

+26.8%+37.7% +88.9%

單位：百萬港元

毛利營業收入 分部業績

16/23

5,382 

7,411 

FY2019 FY2020

690 

875 

FY2019 FY2020

106 

200 

FY2019 FY2020



金融科技場景（神州信息）財務概況 & 創新孵化場景
（投資業務）財務概況

+104.0%

全面提升大數據、人工智能、區塊鍊等金融科技關鍵技術

能力，並利用科技創新成果優化金融產品、經營模式和業

務流程，利潤率大幅提升

+79.7%

報告期內，創新生態場景中的健康醫療大數據
場景投資產生收益，科技地產業務亦發展迅猛

單位：百萬港元
金融科技場景（神州信息）

分部業績
創新孵化場景（投資業務）

分部業績
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FY2021經營展望
大數據戰略下的增長動能
FY2021增長策略
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大數據戰略下增長動能

以“燕雲DaaS”為核心的大數據融合技術的

優勢壁壘。

生態資源整合能力，產業鏈上下游3萬+企業，

全球300+頂級廠商合作夥伴。

智慧城市10餘年，智慧產業鏈20年，行業信

息化30餘年行業深耕積累

市場
空間

大數據產業2025年預計規模近2萬億元

新型智慧城市2025年預計規模20萬億元

智慧產業鏈2025年預計規模近3千億元

增長
潛力

大數據產業、智慧城市、智慧產業鏈行業複合

增長率分別為27%、21%、11%

神州控股FY2020增長率分別為125%、46%、

38%，遠超行業增速

核心
優勢

發展
機遇

數字化經濟是大時代機會，技術領導力決定企

業領航地位。

抗疫防疫常態化，改變人們生活方式、工作學

習方式、企業經營方式，發展更多可能性。十

四五開局第一年，受益新基建國策，大數據、

智慧城市、智慧產業鍊等產業機會空前；信創

板塊政策導向性明顯

資料來源：Bloomberg, Businesswire, PwC, Statista, 公司信息
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FY2021增長策略

投資孵化新商業生態
將打造智慧物業大數據綜合管理平台，
孵化智慧物管業務場景。以智慧物管場
景為數字孿生切入點，拓展至整個城市
生態，發展城市數字孿生

幫助合作城市建設城市數據中樞和數
據中台，打通城市數字生態網絡，快
速推進以城市大腦和孿生數字城市為
核心的新型智慧城市建設

城市大腦 & 數字孿生

推動自主創新的應用軟件和基於雲的數字
基建業務迅速增長；抓住信創窗口期，積
極推動金融信創基礎設施建設；
場景金融以銀稅直連、銀農直連為基礎，
大數據能力做資產包；打造區塊鏈在數字
錢包、供應鏈金融等場景創新應用

場景金融& 金融信創
供應鏈全鏈條軟件產品 &
供應鏈全鏈條一站式服務

建立中國最大社會化倉儲服務生態網；打
造供應鏈數據中台；
開拓後疫情時代快消、百貨、美妝等行業；
佈局全球電商平台，大力推動跨境貿易
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附錄 - FY2020業績摘要

港幣 000'
2020 2019 變化%

金融科技場景（神州信息） 11,456,629 11,505,579 -0.43%

行業大數據場景（智慧產業鏈） 7,411,268 5,382,311 37.7%

城市大數據場景（智慧城市） 477,096 326,693 46.04%

其他 702,995 634,484 10.80%

抵消 (228,461) (121,638) N/A

總收入 19,819,527 17,727,429 11.80%

金融科技場景（神州信息） 2,059,221 2,101,791 -2.03%

行業大數據場景（智慧產業鏈） 875,016 689,845 26.84%

城市大數據場景（智慧城市） 129,509 74,689 73.40%

其他 295,090 288,458 2.30%

總毛利 3,358,836 3,154,783 6.47%

毛利率 16,95% 17.80% -0.85%

神州控股母公司股東經常性應佔溢利
612,970 301,844 103.08%
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附錄 - 2020年度重點事件
神州控股旗下科捷重磅發布兩款

“供應鏈+大數據+AIoT”戰略新

品-“捷運寶”和“捷雲快簽”，

並啟動“捷盟”生態合作夥伴計劃。

神州控股宣布發起神州數碼控

股生態聯盟持續助力抗擊新冠

疫情，聯合生態夥伴將各類物

資源源不斷發往疫情前線。

神州控股旗下神州信

息研發數字錢包系統，

參與國有大行數字貨

幣（DCEP）測試。

神州控股發起成立了吉林省

信息技術應用創新產業聯盟。

神州控股中標“智慧唐

山”一期建設運營項目，

項目金額8340萬元。

神州控股旗下神州信息入

駐北京經開區國家信創園。

神州控股上市19週年慶

神州控股旗下科捷集團與馬來西

亞物流公司LINE CLEAR簽署戰略

合作諒解備忘錄，強化生態能力、

進一步完善國際化佈局

神州控股旗下公司與

延吉市政府簽署戰略

合作協議，在延吉數

字產業化和產業數字

化生態建設方面展開

合作，助力延吉打造

邊境特色數字經濟產

業高地。

神州控股中標吉林省外貿綜

合服務平台建設項目，助力

吉林千億進出口業務發展。

神州控股旗下智慧城市業務公司獲7

億元人民幣B輪融資，投後估值超

62億人民幣，折算港幣近百億。

神州控股、天津大學成立聯合實驗室，將

在智慧城市“可信計算+區塊鏈”、“工

業互聯網”、智慧供應鍊等方面深入研究。

TECH數字中國2020技術年會：

神州控股大數據戰略再升級。

神州控股科捷“雙11”戰績

斐然，單倉發貨超450萬再破

紀錄，KingKooData大數據

平台智慧化解用工難題。
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2019-2020年中國大數據產業創新百強 “2020數字基建TOP100”第1位

2019-2020年度大數據優秀應用解決方案獎 2020新基建大數據最佳服務商

“國家5A級物流企業”資質 2020年度技術公司百強第4位

2020中國信創500強第7位 2020年度大數據、雲服務、區塊鏈創新應用優秀案例

2020年度新基建領軍企業 2020年數字化抗疫優秀案例

上市公司年度大獎 2020中國領先金融科技企業50

2020中國軟件和信息服務業·大數據領域傑出企業 “2020企業社會責任典範獎”及“2020最具投資價值獎”

第八屆港股百強最具投資價值獎 第五屆金港股2020年度最佳新經濟公司

附錄 - 2020年行業及市場認可
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THANKS!


