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证券代码：600926                                    证券简称：杭州银行 

 

杭州银行股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

 

投资者关系 

活动类别 

√ 特定对象调研   □分析师会议    □媒体采访 

□业绩说明会     □新闻发布会    □路演活动 

□现场参观       □其他       

参与单位 

中泰证券、中欧基金、华夏基金、鹏华基金、工银瑞信基金、

毅木资产、华泰证券资管、广发资管、东方资管、博远基金、

中庚基金、重阳投资、新华基金、太平基金、申九资产、睿郡

投资、融通基金、前海联合、农银汇理、南华基金、鲁商私募

基金、隆源投资、华宝基金、红土创新、合众资产、杭银理财、

国泰基金、国君自营 

时间 2022 年 5 月 12 日下午 

地点 线上交流 

本公司接待人员 
证券事务代表、财务管理部相关负责人、风险管理部相关负责

人、公司金融部相关负责人、零售金融部相关负责人 

投资者关系活动

主要内容介绍 

1、公司对公业务投放主要在哪些领域，一季度信贷投放感受

下来哪些领域需求有明显的变化？ 

答：我行在对公信贷上积极支持实体经济发展，聚焦主流市场、

主流客户、主流资产，积极支持战略新兴产业、现代服务业、

先进制造业、科技文创企业、绿色低碳行业，一季度新增贷款

主要投向水利、环境和公共设施管理业、租赁商务服务业、制

造业等。 

 

2、住房按揭需求是否不足？ 

答：从一季度杭州地区网签数据和二手房交易数据来看，按揭

需求相较去年一季度略有下降，但在逐渐回升。 

我行高度重视按揭贷款业务。从经营区域来看，我行经营区域

内住房市场总体平稳健康，价格较为稳定；从渠道建设来看，

我行与主要的大开发商有长期稳定的合作关系，收单量也保持

相对稳定。总体而言，住房按揭需求虽略有下降，但依托我行

经营区域和营销渠道建设力度的加强，按揭贷款的投放仍有一

定保证。 

 

3、公司今年一季度非息收入表现是好于去年的，具体做法是

什么？ 



第 2 页 共 2 页 

答：我行非息收入增长的原因和驱动因素主要得益于两方面：

第一，手续费收入的增长。主要是因为我行近几年在财富管理、

投行等业务上的推进和发展，尤其是财富管理业务在这几年发

展过程当中所带来的销售和管理费收入。同时，我行积极推进

轻资本业务，包括债券承销、代客业务、资产托管等业务，从

不同角度和层面推进了中间业务增长。 

第二，投资交易收入的增加。主要是因为我行近年来在大资管

业务发展过程当中加大了对投研工作的重视以及我行投研能

力的提升，加强了在市场震荡环境中抓住市场投资机会并通过

交易配置增厚投资收益的能力，从而增加对非息收入的贡献。 

 

4、监管鼓励下调存款利率，目前实际执行情况？一季度存款

付息率情况如何？ 

答：近年来在监管引导商业银行有序降低融资成本、让利实体

经济的背景下，监管鼓励中小银行下调存款利率浮动上限，表

明监管方面希望降低负债成本，保持商业银行合理利差空间，

确保商业经营的可持续性。我行积极顺应监管导向，并将立足

于市场竞争，合理地调整存款挂牌价格和定价策略。我行在存

款增长并不盲目追求规模增长，而是希望有质量地增长，在这

个过程当中，一方面要保持一定的增量，同时也要保证付息率

有较好表现。我行将密切监测监管政策、市场变化，采取相关

措施降低负债成本，保持存款有序增长。从一季度的情况看，

存款利率的下降对公司净息差企稳有一定的正向作用。 

 

5、延期还本付息情况如何？ 

答：从 4 月份开始，根据监管部门的要求，我行对上海地区以

及杭州个别地区受疫情影响的客户主动实施了延期还本付息。

从目前情况来看，小微的个人经营贷款和零售的消费贷款仅有

零星的延期还本付息情况，整体规模较小。疫情对资产质量的

影响，一方面是阶段性的，另外一方面在影响幅度上是可控的。 

 


