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一、会议召开情况 

2022 年 4 月 6 日，公司董事兼总裁赵岚女士、董事兼副总裁、财务负责人马

巧红女士、独立董事石向欣先生、副总裁兼董事会秘书张冬先生出席了本次说明会。

公司就 2021 年度业绩和经营情况与投资者进行互动交流和沟通，在信息披露允许

的范围内就投资者普遍关注的问题进行了回答。 

二、、本次会议投资者提出的主要问题及公司的回复情况 

公司在说明会上就投资者关心的问题给予了回答，主要问题及答复整理如下： 

问题一：请问贵司是否考虑进军汽车软件？公司业务中是否有汽车软件或系统？

公司有没有为车企提供数字化服务？ 

回答：您好，汽车及轨道交通属于公司智能制造服务行业，公司有为汽车企业

提供数字化服务。 

问题二：请谈一下公司的研发投入情况。 

回答：公司 2021 年研发投入总共 2.41 亿元，其中资本化研发投入 1.48 亿元，

费用化研发投入 0.93 亿元，研发投入占营业收入 21.16%；研发人员总共 723 人，

占公司总人数 69.99%。 

问题三：请问收购的上海联宏业绩对赌情况完成了吗？是否有商誉减值？ 

回答：经北京天圆全会计师事务所审计，上海联宏 2018 年扣非净利润 1,929.35

万元，2019 年扣非净利润 2,460.02 万元，2020 年扣非净利润 2,821.74 万元，2021

年扣非净利润 3,038.41 万元，完成业绩对赌 101.54%、102.50%、100.78%及 101.28 %。

至此上海联宏各期的业绩承诺均已实现。经中瑞世联评估机构出具的《商誉减值测

试报告》，上海联宏不存在商誉减值情况。 

问题四：请描述下自研产品乐仓生产力中台的作用。 

回答：乐仓生产力中台致力于成为企业数字化转型产品，是面向国防军工、高



科技电子与 5G、汽车及轨道交通、装备制造等行业中的大型企业产品管理和运营

管理全生命周期较成熟的解决方案，同时支持公有云、混合云和私有化的灵活部署；

收入来源主要为产品许可收入、产品支持与运维服务收入、咨询实施收入等。乐仓

生产力中台产品系列包括：1）工业业务微服务：加速企业应用业务功能实现效率；

2）工业数据微服务：帮助企业数据孪生实现效率；3）乐仓微服务管理系统：帮助

企业建立统一完善的微服务管理平台；4）乐仓工坊：帮助企业快速搭建云原生工业

应用的低代码平台；5）乐仓智能体厂：为产品全生命周期各阶段业务活动提供数字

主线支持；6）乐仓流程建模器：为企业提供强大的流程引擎的支撑；7）乐仓 IAM 

系统：帮助企业统一安全高效的管理认证授权；8）乐仓软件研发平台：为企业提供 

DevOps 软件研发的全生命周期管理支持。 

问题五：请问定增三个募投项目进展情况如何？ 

回答：公司募投项目进展顺利，通过三个募投项目，已自主研发了三个产品，

即乐仓生产力中台、后厂造和基于场景的数据治理平台，并于去年底上线，表明公

司平台化和产品化建设取得了初步进展。 

问题六：请问除了公司目前深耕的四大行业外，公司是否会考虑拓展其他行业？ 

回答：公司除了持续深耕国防军工、高科技电子与 5G、汽车及轨道交通和装备

制造以外，还会切入大消费行业，包括食品与饮料、服装、轻工业品等，新能源行

业包括风力、光伏、动力电池、新能源汽车等，以及流程制造业。 

问题七：请问公司对未来云服务业务规划如何？ 

回答：在工业互联网发展的背景下，制造企业上云是未来发展的趋势，业务数

据和应用场景上云可以帮助客户进一步提升运营效率；特别是对于多地域经营的客

户，云化部署有着更好的性价比与更高的效率。公司一方面加强与国内外云厂商的

生态协同，通过云厂商触及更多的客户需求与应用场景，不断积累云内容与应用的

服务能力；另一方面通过与 IaaS 服务商的适配，提供 PaaS 和 SaaS 产品与服务，提

升客户黏度与云服务复购率，进一步提升盈利能力。 

问题八：今年公司在民用业务上有新增长点吗？ 

回答：随着企业数字化建设需求逐渐明确，以及以正向研发到生产运营的全流

程数字化建设思路逐渐深入企业客户，公司顺应发展机会，重点切入大消费品行业



（包括食品与饮料、服装、轻工业品等）、新能源行业（包括风力、光伏、动力电池、

新能源汽车等）以及流程制造行业等民用领域。 

问题九：截止 3 月底的股东人数帮忙看一下，谢谢 

回答：您好，3 月底股东人数请关注《2022 年一季度报告》。 

问题十：公司股价跌跌不休，公司领导层考虑过个人回购股票，稳定广大投资

者信心吗？ 

回答：您好，公司股价波动受诸多因素影响，请投资者谨慎做好投资决策；公

司会持续深耕主营业务，提升公司综合实力，努力以良好的业绩持续为投资者创造

价值。 
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